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Esipuhe

Kasilld oleva ty0 on tyd tydstd. Se on tarkoitettu kaikille, jotka ovat kiinnostuneet tutkimaan tyon ja
ithmisen vilistd suhdetta. Kirjoittaessani olen ajatellut erityisesti oppilaanohjaajia ja opettajia, jotka
ohjaavat opiskelijoita tyon maailmaan.

Tyolld luodaan vilineitd tarpeiden tyydyttimiseen: ruokaa, vaatteita, asuntoja, tavaroita ja palveluita.
Samalla tyon tulisi tyydyttdd ihmisen tarvetta toimia mielekkadlld tavalla mielekkdiden tavoitteiden
saavuttamiseksi. Hanen hyvinvointinsa on ratkaisevasti riippuvainen tyon = siséllostd,
tyomenetelmistd, tyon kohteen ymmairtdmisestd, tydorganisaation sairaudesta tai terveydestd,
jarkevistd tyonjaollisesta vastuusta ja tyOpaikan ldhisuhteista. Oleellista myds on, millainen késitys
tekijélla itsellddn on tyOstd ja miten tdima ohjaa hénen toimintaansa.

Ihminen uhraa ty6lle eliménséd valppaimmat tunnit. Oppiakseen ammatin hidn ahkeroitsee koulussa
useita vuosia. Hinelle sanotaan, ettd hidnen tulee valmistautua tyoeldméd varten. Kukaan ei
kuitenkaan kerro, mitd on tyd, mistd se on syntynyt ja mitkd ovat sithen liittyvdt keskeiset
perusolettamukset.

Néhtdvissd olevan tulevaisuutemme olennaisimmat haasteet koskevat tyon henkisessa,
tunneankkuroiduissa kerroksissa olevia ulottuvuuksia. Muutos tydeldméssd, josta paljon puhutaan,
koskee ennen kaikkea ihmisen osan muutosta tuotannon tekijana.

Ihminen on eriskummallinen ja ennakoimaton, ylldtyksellinen ja hankala ja kohtuuttoman helposti
loukkaantuva, epaluuloinen ja kostonhaluinen, unelvoima ja kiithkoileva, kateellinen ja agressiivinen,
innostuva ja pettyvé, rakastava ja vihaava ja mahdollisimman epamekanistinen olento. Thminen on
myds itsendinen subjekti, omin silmin maailmaa tarkasteleva olento, joka etsii myds tyOstddn arvoja
ja merkitystd eldmaélleen.

Tekemisen, ponnistelun ja aikaansaamisen tarve on voimakas kaikkina ikédkausina. Mieluisan
tehtidvin suorittaminen ja tehtdvédssd onnistuminen tuottaa tyydytystd ja iloa tekijdlle. Lapsille ja
nuorille olisikin mahdollisimman varhain kerrottava mitd tyd on ja millaisia merkityksid siithen
liittyy. Myos aikuiskoulutuksessa olisi opettava ithmisid ymmartdmaéén, ettd tyd on suvunjatkamisen
ja lastenhoidon ohella alkuperdistd ihmisen toimintaa, mutta ettd se ei ole koko olemassaolon
tarkoitus.

Kaikkeen opetukseen siséltyy integroituneesti kasvatus ja opetus tyohon. My0s opettajan suhteesta
tyohon ja tavasta tehdd tyotd oppilaat tekevit tyotd koskevia péidtelmid. Jos opettajalla on
mahdollisimman monipuolinen kuva tydstd ja siithen liittyvistd kulttuurisista perusolettamuksista,
pystyy hin todennékoisesti siirtdiméddn myos oppilailleen tietoon perustuvan ja tietoisemman tyotad
koskevan orientaation. Samalla hdn ehkd huomaa ty6td koskevien késitystensd vaikutuksen omaan
tyohonsa ja ldhisuhteisiinsa. Nykypdivdnd vieraantuneisuus tyostd on vakava ilmio. Myos
opiskelusta ja itsensd kehittdmisestd vieraantuminen on piinaavan olennainen perusongelma.
Erityisen vakava se on yksilon itsensd kannalta.

Ty6hon ja tydeldmédn kasvatus tarvitsee yhd enenevdssd mdiérin analysoitua tietoa péddstikseen
“tieteen tielle”.

Jarvenpédssa heindkuussa 2001
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I Thminen ja tyo
1. 1. Tyon synty

Alkuaan ihmisen toiminta ei ollut ty6td. Alkuihminen tyydytti tarpeensa toiminnalla, jonka
tarkoituksena oli pysyd hengissd. Kun alkukantainen metsistdjd valmisti itselleen metséstysaseen,
kési joka oli aseen tehnyt, my0s sinkautti sen saaliseldimeen. Toiminnan alku ja loppu olivat tekijdn
ndkyvissd. Alkuperdisessd merkityksessddn tyd oli siis toimintaa, jolla pyrittiin muuttamaan tai
sdilyttdméén ainetta, energiaa ja informaatiota. Thminen irrottautui luonnosta ja alkoi hallita luontoa.
Alkuihminen teki ty6td toimeliaisuuden motiivista, innosta, joka syntyi tarpeesta tehdd jotain
itselleen omaksi ilokseen tai tarpeeseensa.Vihitellen toiminta synnytti tavaroiden ja tiedon vaihtoa
sekd vihitellen thmisten ja yhteisdjen tyonjakoa. Tyohon siséltyi siten jo varhain kanssakdyminen ja
yhteisollisyys.

Tyo- késite tuli ilmeisesti kdyttoon vasta kun ihminen valmisti ensimmdiiset tyokalut ja ryhtyi
tuottavaan toimintaan hyvinvointinsa yllapitdmiseksi. Missd ja milloin ty6-kédsite on otettu kayttoon,
on mahdotonta sanoa.



1.2. Tyon méarittelya

Tyoksi voidaan siis lukea ihmisen toimintoja sen mukaan, mité toimintoja ihminen kulloinkin haluaa
tyoksi kutsua."Thmisen tyd voi olla sitd mitd hidn on tekemaissa tai mitd hén on tehnyt." (Réty, 1979).

Ty6n yleisimmin tunnettu mééritelmé on kuitenkin syntynyt fysikaalisten tieteiden piirissé, jossa tyo
médritelldin voiman ja voiman suuntaan tapahtuneen matkan tulokseksi. (Ghiselli-Brown, 1969)
Fysikaalisesti tyd on tapahtuma, jossa energiaa muutetaan muodosta toisen tai siirretddn kappaleelta
toiselle. [lmioon osallistuvan energian miirén ilmoittaa tehdyn tyon suuruus. Yksinkertaisimmassa
tapauksessa vaikuttaa voima kappaleeseen ja voiman vaikutuspiste siirtyy voiman suuntaan. Tatd
madritelmdd ei kuitenkaan voi soveltaa inhimilliseen tyohon,jossa oletetaan kuluvan psyykkistd
energiaa. T4t on taas vaikea mitata ja vield vaikeampi kuvata.

Ihmisen tyd, laajassa mielessd, on tietoisesti jonkin tehtdvén suoritukseen tdhtddvad inhimillisen
energian kéyttod. Mielihyvénsdvyisen tunneaineksen hallitsemasta leikistd ty0 eroaa toimintaa
ylldpitavilla tavoitteellisuudellaan.(Fokus, 1974)

Taloustieteellisesti tyd on maédritelty ihmisen ruumiilliseksi tai henkiseksi toiminnaksi, jonka
tavoitteena on ldhinnd tuoton tai tulon hankkiminen. Suomen Akatemian tydsuojelujaos on
puolestaan pitdnyt tyond ihmisen ja luonnon vilistd prosessia, jossa ihminen toiminnallaan vilittda,
ohjaa ja valvoo ainesten vaihtoa itsensd ja luonnon vililld ja muuttaa luontoa tuottaakseen
tarvitsemiaan hyodykkeitd. Tyd on ihmisen ruumiillisten ja henkisten kykyjen eli hinen tyovoimansa
tavoitteellista kdyttdmistd. Muuttaessaan tyolld ympéristddin ihminen samalla muuttaa itsedén. Tyo
edellyttdd tuotantovilineiden jarjestelmallistd kadyttdmistd ja niiden valmistamista. (Ylikoski, 1986)
Tyo tekee mahdolliseksi ihmisen potentiaalisten kykyjen kehityksen. Tyo luo tottumuksia, tapoja ja
ammatin harjoittamisessa pakollisia eettisii sdint0jd.Se kasvattaa, kehittdd ja muokkaa myos ihmisen
persoonallisuutta. Ty ei siis muuta vain raaka-ainetta, vaan se myo0s kehittdd ihmista.

Voinemme tehdd sellaisen tulkinnan, ettd inhimilliseksi tyoksi nimitimme toimintaa silloin, kun
sithen sisdltyy viettipohjaista fysiologis-sielullista, tietoista ja tahdonalaista sekd tavoitteellista
pyrkimystd jonkin tarpeen tyydyttdmiseksi tai tuotantoon tdhtddvian pddméidrdn saavuttamiseksi.
Tarkempi mééritelmd ei inhimillisen moniulotteisuuden takia ole tarpeellinen. Tyd on siis koettava
suuressa madrin tahdon ja tietoisen sddtelyn alaiseksi toiminnaksi tapahtuipa se missd olosuhteissa
tahansa.

1.3. Tarpeet ja tyo

Tyoyhteiskunnan arvojen mukaan ihmisen tyd on tarkoituksellista ja harkittua toimintaa. Se
tdydellistdd sekd hdnen tuotettaan ettd hinen taitoaan.TyOssd ihmiset saavat uusia taitoja, suorittavat
kokeiluja, tekevdt uusi keksintdjd ja monipuolistavat tekniikkaa ja tydvilineistod. Taten tyOprosessi
on my0s kehitysta.

Ty6 vaikuttaa identiteetin muodostumiseen etenkin nuorella tydeldmién tulijalla. Tydeldmdssd omaa
mindd verrataan esimiehiin ja tyOtovereihin ja samalla etsitdédn omien kykyjen ja mahdollisuuksien
rajoja. Tyd antaa mahdollisuuden myds oppia uutta sekd toteuttaa omia odotuksia ja yhteisdssé
hyvéksytyksi tulemisen tarpeita. Ty0 toimii myds tarpeita tyydyttdvésti, koska tarvehierarkian
kehittdjan Abrahan Maslowin mukaan miké tahansa ihmisen toiminta voidaan selittdd pyrkimykseksi
tyydyttda tarpeensa.

Vastakkaista ndkemystd tyon tarveperusteisuudesta edustaa Taisto Orre kirjassaan TyOyhteison
ilmapiiri. Hin katsoo, ettd on triviaalia ja ristiriitaista puhua tyonteon tarpeesta, koska sellaista
tarvetta ithmiselld ei ole eikd tule olemaankaan. Orren mukaan tyd ja tekeminen on erotettava
toisistaan. Toiminta sindnsd on kylld ihmisen perusviettejd, mutta tekeminen sindnsd tyydyttda
thmistéd suoraan ilman ty6hon liittyvdd vélinearvoa.Ty0stéd sindnsd ihminen ei saa mitéén tyydytysta,
vaan tyydytys seuraa myShemmin.



Orren mukaan "Mikéd tahansa ihmisen toiminta, joka ei suo suoraa tarvetyydytystd, on luokiteltava
tyoksi riippumatta siitd, missd tdma toiminta tapahtuu ja mikd on sen vélineellinen palkinto."
Palkkatyon véline on raha, ja tilld vilineelld voi epdsuorasti hankkia tarvetyydytystd. Orre nimeédé
tyon pakkoneuroottiseksi toiminnaksi, jota on tehtivé, ettei tulisi ahdistuneeksi. Ty0 antaa siis suojan
ahdistusta vastaan.

Orren kanssa samaa mieltd on Paul Lafargue teoksessa Oikeus laiskuuteen."Voidaan osoittaa, ettad
"rakkaus tyohon" ei ole mikddn ylihistoriallinen inhimillinen piirre, vaan se on historian tuote."
Lafargue erottaa tyon kisitteen utoppisesta tyon kéisitteestd.Jdlkimmdinen voidaan tulkita
itseilmaisuksi ja itsensd toteuttamiseksi, jossa sindllddn pyritddn hyvéén laatuun ja tulokseen.

Mutta kun tyd liitetddn tuottavuusetiikkaan, jonka perustavoitteena on tuotteiden tuottaminen,
kyseessd on kapitalistinen tyd, joka hallitsee "vilttdméattomyyden" valtakuntaa. (Lafarque, 1981)

1.4. Tarpeiden tyydytys ja tyo

Tarpeen késitteen kautta 1dhestyy tyon kisitettd myos Reijo Wilenius. Hinen mukaansa ihmiselld on
kolmenlaatuisia tarpeita, joiden kohteet laadullisesti eroavat toisistaan.

(1) Aineelliset tarpeet kohdistuvat laadultaan aineellisiin asiantiloihin, ravintoon, vaatetukseen,
asuntoon ja muuhun elinympéristdon.

(2) Sosiaaliset tarpeet kohdistuvat sosiaalisiin suhteisiin ja niiden ominaisuuksiin, jollaisia ovat mm.
vapaus, tasa-arvoisuus,oikeudenmukaisuus, ystavyys ja rakkaus.

(3) Henkiset tarpeet kohdistuvat sellaisiin arvoihin kuin tietoon, taiteeseen, uskontoon, oman
maailmankatsomuksen muodostamiseen ja itsensé toteuttamiseen.

Wileniuksen mukaan ty6lld on siten kolminainen tarkoitus. Se on aineellisen toimeentulon keino,
tapa jdsentyd yhteisoon ja tilaisuus itsensd toteuttamiseen. Taloudelliseen kasvuun tdhtddvassi
yhteiskunnassa tyon késite on jddnyt alkukantaisen omavaraistalouden asteelle. Téstd seuraa, ettd
yksittdiselle tydsuoritukselle ei ole olemassa "objektiivisia mittapuita". Yksittdisen tyosuorituksen
arvon mittaamisen tekee mahdottomaksi se, ettd tyonjakoisessa yhteiskunnassa tyé on luonteeltaan
kollektiivista. Tuote syntyy aina vain lukuisten yksittdisten tydsuoritusten yhteisvaikutuksesta.
Niiden erottaminen ja niiden merkityksen ja arvon mittaaminen on mahdotonta. (Wilenius, 1982)

Tyonjakoisessa yhteiskunnassa kukaan ei voi pelkdstdin oman tyonsé tuloksilla tyydyttaa tarpeitaan,
silld ty6llddn hin tyydyttdd samalla kaikkien yhteiskunnan jésenten tarpeita. Wilenius katsoo, ettd tyd
ja toimentulo tulisi erottaa toisistaan, koska palkka ei ole tyon seuraus, vaan sen tarkoitus on tehda
eldminen, tydskentely mahdolliseksi. Jos ty0 vapautetaan toimeentulosidonnaisuudesta, voidaan
odottaa, ettd tyon sosiaalinen motiivi, toisten tarpeiden tyydyttdminen, pddsee enemmaén esiin. Tama
voi merkitd syviéllistd tyotd koskevien asenteiden muutosta yhteiskunnassa. (Wilenius, 1982)

Tyon sosiaalinen motiivi riittdisi tyonjaollisen yhteiskunnan tyon tekemisen motiiviksi, jos jokainen
saisi osallistua oman tyonsd hallintoon. Jokaisella tyontekijdlla on "tekijdn tieto", jota milldén
ulkopuolisella tarkkailijalla tai sdételijalla ei voi olla. Tyon hallinto voi joko suosia tai estdd tyon
luovan, toiminnallisen luonteen toteutumista.

II Tyo sovituksena ja vapautuksena
2. 1. Paratiisin kadottaminen - ruumiillinen ja henkinen tyo

Lansimaiden maailmankatsomus on, Vanhasta testamentista alkaen, perustunut tyon eetokselle.
Paratiisi on kadotettu lopullisesti. Otsa hiessd sinun tulee leipdsi syomédn. Tamé tapahtui synnin
teosta seuranneen perisynnin takia. TyOstd tuli sovitusta, joka toimii vapauttajana. Kreikkalaiset
pitivdt tyond vain orjien tekemdd ruumiillista tyotd. Myds kirkko kannatti tyon filosofiaa, jonka
mukaan maallista tyotéd tekevat kuuluivat alempiin sddtyihin.



Ty0std vapautettu hengellinen sdéty oli saanut ajan késityksen mukaan tehtéviinsd kutsumuksen
Jumalalta. Henkisen tyon kisite syntyi vasta uudella ajalla, jolloin tydtd alettiin pitdd kaikkien
velvollisuutena.

Uskonpuhdistus muutti radikaalisti tyonfilosofiaa.Lutherin mukaan kaikki ty0 oli Jumalalta saatua
kutsumustyotd. Tyon tekemisté alettiin pitdd arvona sinénsd. Tyon piti kasvattaa ithmistd ndyryyteen;
muuta kehittdvdd vaikutusta silld ei ollut. Vasta Marx piti tyotd ihmistd kehittdvand vaikutuksiltaan.
Marxin mukaan ihminen luo itsensd tekemalld tyota.

Nyky-yhteiskunnan kasvuun ja kulutukseen tdhtddvén yhteiskunnassa tyon saama arvo pohjaa
Marxin, protestanttisen etiikan ja valistusfilosofien ajatuksiin tyon ilosta, merkityksestd ja
kehittavistd vaikutuksesta. Vapaa-aikaa ei mitkddn virtaukset ole kuitenkaan halveksineet, vaan
pikemminkin pitdneet arvossa ennemmin tai myohemmin.

Tyo6n sosiologia on melko edistynyttd, vapaa-ajan sosiologia kulkee lapsenkengissd. Vapaa-aikaa on
tdhdn saakka pidetty ldhes ongelmattomana, jonka jokainen voi hoitaa yksityiselld aloitekyvylla,
mielikuvituksella tai improvisaatiolla. Nykyisin ei vapaa-ajan ongelmille kuitenkaan endé naureta,
silld se kuuluu huomisen vaikeimpiin kysymyksiin.

2. 2. Tyon merKkityshistoria

Seuraavassa luettelossa on lyhyesti kuvattu eurooppalaisen kulttuurin tyon merkitystd koskevien
késitysten historiaa:

Tyo6n merkitys oli

Kreikkalaisille
karkeaa, orjille sopivaa toimintaa, joka brutalisoi vapaata kansalaista ja ehkdisi hyveiden
harjoittamista.

Hebrealaisille
tuskallista raatamista syntien vuoksi, silld tyd on synnin seurausta.

Varhaiskristityille
rangaistus synneistd, mutta samalla keino tavoitella ldhimmaisenrakkauden ilmoitettuja pddmaarid;
edullista ruumiin ja sielun terveydelle.

Lutherille
elamédn perusta; osa Jumalan palvelemista; ammatti oli kutsumus, kunnianosoitus Jumalalle ja
esivallalle.

Calvinille

Jumalan tahto on, ettd kaikki tekevét tyotd ja tyon tulokset oli kdytettdvé sijoituksena uuden tyon
tuottamiseen; kukin pystyy mihin pystyy ja saa mitd ansaitsee; maallinen menestys on pelastumisen
merkki.

yksilollisen omistuksen avain silld sen avulla sdddelldadn kansakuntien valtasuhteita ja sen
péétavoitteena oli rahan ja omaisuuden kartuttaminen.

Renessanssifilosofeille
thmisen tuli saavuttaa elimin tyydytys omalla tyolldan; ihmisestd piti tulla luova olento; késityodtaito
oli erityisen arvostettua



Tyo6romantikoille
thmisen oli mahdollista palata luontoon tyonsd avulla; tyotd tuli tehdd vain "vapaan talonpojan"
vélttdmattomyyksien hankkimiseksi.

Marx ja Engels

ithminen on yhtd tyonsé kanssa; yksilon persoonallisuuden kehitystéd sddtelevit hanen tekeminsd tyon
materiaaliset ehdot; kapitalistinen tuotantotapa alistaa ihmiset persoonattomiksi eldimiksi.

(Mukailtu Tilgher, 1962, (Kirjonen 1984))

2.3. Tyon kehitystyypit

Mihin suuntaan ty kulkee; eteldén vai pohjoiseen, itdén vai linteen. Maantieteellinen tarkastelu on
yksi ldhtokohta. Tyon yksilollistyminen tai yhteiskunnallistuminen toinen. Toikka (Toikka ,1982) ja
Engestrom (Engestrom 1984) kuvaavat tyon historiallista kehitystd neljdlld kehitystyypilld. Tyypit
esiintyvit rinnakkaisina ja toisiinsa kietoutuneina. He puhuvat:

1) kdsityOmaéisesta tyosta,

2) rationalisoidusta tyosta,

3) humanisoidusta tyosti ja

4) teoreettisesti hallitusta tyosta.

Kasityomadisessd tyoOssd tyontekijd suunnittelee ja toteuttaa tyonsd alusta valmiiksi saakka. Hantd
motivoi tyon itsensd tuottama tyydytys. Hin itse hallitsee koko tyOprosessin itsendisesti ja ymmartda
sen mitd on tekemdssd. Hén kéyttdd valmistuksessa kisityokaluja ja kokemustietoa. Thmisen
toimintaa tulkitaan biologisen ihmiskésityksen pohjalta.

Rationalisoidussa ty0Ossd tyd on ositettu ja siind pyritddn suurten sarjojen tuottamiseen. Tyontekiji
on osanen suuresta koneistosta. Hantd ohjataan tieteellisesti ja teknisesti hédnen ulkopuoleltaan.
Tehtdvit ovat osittuneet, pirstaloituneet ja tyontekijiltd vaaditaan vain oman osatyOsuorituksensa
hallintaa. Tyon tekoa motivoi ty0std saatavat ansiot ja muut edut. Ihmisen toimintaa tulkitaan
mekanistisen ithmiskédsityksen pohjalta.

Humanisoidussa  tydssd tyOntekijoille on annettu vaikutusvaltaa oman tyOrytminsd ja sisdisen
tyonjakonsa suhteen. Itsendisyys ja yhdessdolo ovat keskeisid tyon elementtejd. IThmistd pyritddn
motivoimaan tyon laajentamisella ja rikastamisella. Itseohjaus ja ryhméohjaus ovat tyonjohdollisia
elementtejd. Humanistinen ihmiskédsitys toimii ohjaavana teoriana tyon ja tydolosuhteiden
tulkinnassa.

Teoreettisesti hallitussa tydssd tyontekijoiden tietoisuus ja vaikutusvalta koskee niin tyon kohteita,
tuotteita, kaytettivdd teknologiaa ja organisaatiota kuin uusien mallien kehittelyd, strategioiden
madrittelyd ja jatkuvaa ty0ssd toteutettavaa oppimistoimintoa. Tydkokonaisuuksien ymméartdminen
motivoi ihmistd ty6hon ja vastuuseen. Suunnittelu ja toteutus kuuluvat yhteen kokonaisuuteen.
Tyonjako tyOyhteisdssd on joustavaa ja tyOoyhteison jokaisen jdsenen osaaminen on kdytdssd tyon ja
tyOyhteison ohjauksessa. Thmisen toimintaa tulkitaan toiminnan teorian ja tyohon motivoituminen
yhteiskunnallisen merkityksen kautta.

2.4. Tyon yhteiskunnallistuminen

Tutkijoiden mielestd tyon kehitys on tyon yhteiskunnallistumista. Palkkatyon historialliset
kehitystyypit ovat samalla askelmia tyon yhteiskunnallistumiseen. Kehityksen sisdlld vallitsevat
"sisdiset ristiriidat" vaativat muutosta kaikissa tyohon liittyvissd osatekijoissd. Tyon kehitykseen
voidaan tutkijoiden mielestd tietoisesti vaikuttaa, kun tunnetaan sen oma historiallinen
kehityslogiikka ja sisdiset kehitysristiriidat. Kehittavassd tyontutkimuksessa tyontekijoistd pyritdén
tekeméédn tyonsé subjekteja.



Samalla tavoin kuin tyd ja teknologia on kehittynyt ja muuttanut ndkemyksid ja asettanut uusia
vaateita tyolle, samalla tavoin on tapahtunut koulutuksessa.

2. 5. Tyo kuormitustekijina

Tyo ei kuitenkaan ole ongelmatonta. Joillekin tyd merkitsee eldméantarkoituksen tdyttamista,
elamantyotd, joillekin pakonomaista velvollisuutta. Tyohon voi liittyd stressid, vieraantumista ja
alhaista tyoniloa.Tyohon voi siséltyd sekd fyysistid ettd psyykkistd kuormitusta. Kuormitustekijét
saattavat liittyd tyotehtdvdadn ja tyon sisdltoon, tyon jérjestelyihin sekd tyOympéristoon.
Kuormitustekijoiksi on mainittu mm. seuraavia tekijoita:

- tyon taidolliset vaatimukset, tarvittava ajattelun ja paatoksenteon méérd, tehtdvan monipuolisuus ja
laaja- tai kapea-alaisuus

- tyon asettamat psyykkiset ja fyysiset vaatimukset, havainnointi- ja valppausvaatimukset sekd tyon
vaihtelevuus tai yksitoikkoisuus

- tyohon liittyva vastuu, virhemahdollisuudet ja niiden aiheuttama ympadristollinen tai yksiléllinen
haitta

- tyOtahti, tyon tauotus, tydhon sidonnaisuus, tyonkulun pakonomaisuus

Vaikka nykyihmisen henkiseen hétéén onkin vaikuttamassa tyottdmyys, niin paradoksaalista kuin se
onkin myds liiallinen tyo. Suomalaisella tyOpaikalla on ldhes epitoivoon ahdistettu palkansaaja.
Tyon ilon tilalla on pddnsdrkyd, unettomuutta, vatsa sekaisin. Mielet jarkkyvét tyOpaineen alla.
Tutkimuksin on my0s kiistatta osoitettu, ettd tyOpaikan ihmissuhteissa esiintyvét héiriét ovat suurin
uhka ihmisten ruumiilliselle ja henkiselle hyvinvoinnille.

Yli kolmasosa véestostd pitdd tyOmddrdn paljoutta henkistd rasitusta aiheuttavana tekijdna.
Suurimmat huolenaiheet ovat jatkuva tyotahdin kiristyminen, tydméarian aiheuttama vastuu ja huoli
oman ammattitaidon ajantasalla pysymisestd. Vaikka tyon fyysinen kuormittavuus onkin vihentynyt,
on henkinen kuorma kaikin tavoin kiristynyt. Ihmisty6td on vapautunut yksitoikkoisesta ja raskaasta
fyysisestd tyostd, mutta mihin?

I1I Miksi tehda tyota?

3. 1. Yhteiskunnalliset ja yksilolliset tekijat

Ihminen on aina tyoskennellyt yli omien henkilokohtaisten tarpeidensa. Han on tehnyt tyoté lastensa,
perheenjdsentensd, sukunsa, usein asuinympéristonsd sekd yleensd yhteiskunnan osana ja hyviksi.
Ihminen ja ihmisyhteis6t ovat kyenneet saattamaan erillisid tyopanoksia samoihin tavoitteisiin
tahtddviksi, siirtdmédn aiempia kokemuksia edistyksen uusiksi ldhtokohdiksi sekd vaihtamaan tyon
tuloksia toisenlaisen tyon tuloksiin. Tama kaikki on synnyttinyt kulttuurin, kehityksen ja tekniset
uudistukset.

Toimivalla yhteiskunnalla on Peter F. Druckerin (Drucker, 1942) mukaan kaksi valttiméatonta
edellytysté:

1. Yhteiskunnan on annettava jdsenilleen tehtdvid, joista seuraa sosiaalinen asema.
2. Yhteiskuntaan kuuluvien ihmisten on koettava yhteiskunnan paitosvalta lailliseksi.

Ensimmadisen edellytyksen mukaan yksilon ja yhteiskunnan vélilld vallitsee riippuvuus, joka ilmenee
yksilon suorittamissa tehtdvissd eli tyossd.Témédn riippuvuuden luonne maddrdytyy vallitsevan
maailmankuvan, yhteiskunnallisten arvojen ja yhteiskunnassa vallitsevan perusideologian pohjalta.
Mikili yhteiskunta ei pysty tarjoamaan jdsenilleen tehtdvdd ja siitd seuraavaa sosiaalista asemaa,



eivit yksilot tunne itseddn yhteiskunnan jdseniksi. Vaarana on tdlloin, ettd yhteiskunta ajautuu
sekasortoon.

Toisen edellytyksen pohjana ovat yhteiskunnalliset arvot; yhteiskunnallinen valta koetaan lailliseksi,
ja laillinen vallanjako méérad yhteiskunnan instituutioiden rakenteen.Kun tieteellistekninen kehitys
muuttaa yhteiskuntaa ja ithmisten tehtdvid, niin my0s yhteiskunnan ja sen jdsenten riippuvuus
muuttuu. Jos muutos on syvillinen, ulottuvat sen vaikutukset myos vallan laillissuuperustaan ja
yhteiskunnan instituutioihin. (Ihminen 2000, Tekniikka,arvot yhteiskunta, STS, 1985)

Tyo6té voidaan tarkastella myos yhteiskunnan ja yksilon kannalta:

Yhteiskunnan kannalta tyon merkitys on myds siind, ettd tyonteon avulla tuotetaan valttamattomat
kayttoarvot: ty0 on sitd tdrkedmpdd, mitd enemmidn aikaa yhteiskunnan on tyohon kaytettdvé.
Tuottavuuden jatkuva nousu supistaa tuotteiden valmistamiseen tarvittavaa aikaa ja ihmistyon tarve
aineellisessa tuotannossa vihenee. Aikaa myoten timé ei voi olla vihentdmétta tyonteon merkitysti
yhteiskunnan kannalta.

Yksilon kannalta tyon merkitystd voidaan tarkastella objektiivisella ja subjektiivisella tasolla.
Objektiivisesti tyo sddtelee mm. toimeentuloa, sosiaalista asemaa ja ajankdyttod. Tdssd suhteessa on
olemassa kehityssuuntia, jotka johtavat tyon objektiivisen merkityksen vdhenemiseen yksilon
kannalta: tyon ja toimeentulon vilinen kytkentd on védhentynyt ja myods tyontekoon kéytetddn
vihemmain aikaa.

Subjektiivisella merkitykselld tarkoitetaan puolestaan yksilon suhdetta tyohon: miten tyota
arvostetaan ja mikd on tydon suhde muihin eldménalueisiin, kuten perheeseen ja vapaa-aikaan seki
mikd on tyomotivaatio. Stollbergin (Stollberg, 1978, Nitti, 1983) mukaan voidaan tyon motiiveja
erotella seuraavasti:

- ansiotydomotiivi: tydn avulla hankitaan toimeentulo, parannetaan elintasoa
- kontaktimotiivi, tyon avulla saadaan sosiaalisia suhteita
- suoritusmotiivi: tydn avulla voi toteuttaa itsedén, saa jotakin aikaan

- yhteiskunnallinen motiivi: ty6 on yhteiskunnallisesti hyodyllista

3. 2. Tyon kaksinainen luonne

Tyolld on kapitalismissa kaksinainen luonne: tyd on toisaalta konkreettis-hyodyllista tyotd, jollaisena
se tuottaa kdyttdarvoja (kdyttdarvondkokulma). Toisaalta tyd on abstraktis-inhimillistd tyotd, jolloin
se luo vaihtoarvoa (vaihtoarvondkokulma). Tdma tyd on vieraantunutta tyotd, joka toimii lisdarvon
pumppaamisen ldhteend - palkkatyond. Tadmid tyd kuuluu "valttdmattomin valtakuntaan" ja
"vapauden valtakuntaan",vapaa-aikaan, joka alkaa vasta kun ty¢ paittyy. Tatd tyotd myos Karl Marx
tarkoitti puhuessaan tyOstd ja kirjoittaessaan 1865: "...tyoldisten tulee kirjoittaa lippuunsa
vallankumouksellinen tunnus: Alas palkkatydjarjestelmd...". ( Marx & Engels: Valitut teokset, 3. osa,
Moskova, 1978)

Rudolf Hoss kirjassa Auschwitzin komendantti (Hoss, 1959) puolestaan katsoo, ettd "tyollda on
vankien eldmadsséd laaja osansa. Se voi auttaa muodostamaan eldménsd siedettivédksi, mutta se voi
my6s murtaa hénet. Jokaiselle terveelle yksilolle on normaaleissa oloissa tyd sisdinen tarve ja
vélttimattomyys. Ei tosin nonorisille laiskureille, tyhjantoimittajille ja loiseldjille, he voivat tulla
mainiosti toimeen ilman tyotikin tuntematta minkéénlaisia sielullisia tuskia.

Tyé auttaa vankia kestimdidn vankeuden ankeaa tyhjyyttd. Sen ansioista vankilaeldmén
vastenmieliset piirteet siirtyvdt taka-alalle: jos ty0 ottaa hdnet valtoihinsa, jos hédn tekee sitd
vapaachtoisesti - télld tarkoitan sisdistd valmiutta tyohon - se tyydyttdd hédntd. Jos hédnelle kdy niin
hyvin, ettd hdn 10ytdd oman ammattinsa mukaisen tyon tai muuta kykyjddn vastaavaa, hintd



miellyttavad tyotd, saavuttaa hédn tdten sielullisen perustan joka ei helposti jérky, ei edes muuten
vastenmielisisséd olosuhteissa."

3. 3. Tyon pakkoa vai tyon iloa

Nietzsche on kuvannut '"suoritetun" tyon ja "innokkaan" tyon eroa. Hénen mielestdin
sivilisoituneissa maissa ihmiset etsivét tyotd vain palkan takia, koska tyd koetaan vélineeksi eiké
pddmairdksi. Harvinaiseen ihmislajiin kuuluu kuitenkin joukko ihmisid, jotka tuhoutuvat
mieluummin kuin tekevét tyotd iloitsematta. Néille ihmisille ei riitd tyydytyksen ldhteeksi palkka,
vaan tyon tulee olla kaikkien voittojen voitto.Kun tyohon liittyy iloa, ndmé ihmiset ovat valmiit
tekemddn kovinta mahdollista ty6td, mikili se on valttiméatonta.Ellei tyohon liity iloa, he ovat valmiit
laiskuuteen, kdyhtymiseen, kunniattomuuteen ja jopa terveyden ja hengen vaaraan.

Nietzschen mielestd ihmiset eivit pelkdd ikdvystymistd niin paljon kuin ilotonta tyotd. (Nietzsche,
1963) Joutilaisuus niyttidytyy siis "pakonomaisen", "suorittamiseen" liittyvdn tyon vastakohtana,
mutta ei toimeliaisuuden. Ajatus todentuu, kun huomataan, ettei ole olemassa "joutilaisuuden
kulttuuria", ei mitdén tekemattomyyden aikaansaamaa ja pysyvéd. Jokainen kulttuuri on tdhén asti
ollut tyon ja parhaimmillaan "innokkaan" tyon kulttuuria.(Bertaux ,1963 ,1968)

Sorbonnen yliopiston professori Bertaux analysoi tyon olemusta myds ihmisen sielullisen terveyden
nikokulmasta. Hin toteaa, ettd voimme olla iloisia padstydmme pitkistd tyopéivistd. Toisaalta, jos
tydaika supistetaan vaikkapa viiteen tuntiin pdivdssd, merkitsee se vaaraa ihmisen sielulliselle
terveydelle, koska vapaa-aika ei voi hoitaa ty0n tasapainottavaa ja persoonaa eheyttdvii tehtdvaa.
Tédmin seikan selittdmisen teki hinen mielestddn mahdolliseksi Sigmund Freud, joka erotti minén
(ego) ja sen (id). Jos tyoskentelee lyhyen aikaa péivissi, se (id) ei ole tydstd kiinnostunut; se (id) ei
ole koskaan mukana tydssd; se (id) ei ole minén vierelld; se (id) leijuu epdvarmana sinne tdnne.N&in
kehittyy erdénlainen skitsofrenia, persoonallisuuden jakautuminen. Pitemmén aikaa paivissa
tyoskennellessd, sille (id) ei jad muuta mahdollisuutta kuin kiinnostua tydstd ja pitdéd tyotd lopulta
omana asianaan. Bertauxin mukaan tdlld tavalla syntyy henkilon kokonaisuus ja sisdinen tasapaino
uudistuu.

3. 4. Tyo luomistoimintana

Erich Fromm puolestaan katsoo, ettd tyd on rakkauden ohella luomistoimintoa, jossa thminen luovan
tapahtuman kautta on yhtd luonnon kanssa. Frommin mielestd se mikd koskee rakkautta ja tyotad
koskee kaikkea omaehtoista toimintaa, olipa tdméd sitten aistimielihyvdn toteuttamista ja
yhteiskunnallista tai muuta toimintaa. Yksilon mind on voimakas siind méérin kun se on toimiva.
(Fromm, 1962)

Ihmisten tyonteolla on seuraavia motivoivia vaikutuksia:

1. Siitd maksetaan palkkaa roolin suorittajalle hyvityksend hinen palveluksistaan.

2. Se vaatii roolin suorittajalta henkisen ja ruumiillisen energian kayttoa.

3. Se antaa roolin suorittajan osallistua tavaroiden ja palvelujen tuotantoon.

4. Se sallii roolin suorittajalle tai vaatii hdneltd sosiaalista vuorovaikutusta muiden ihmisten kanssa.
5. Se méidrittelee ainakin osaksi roolin suorittajan sosiaalisen statuksen.

Toimeentuloturvan ohella tydlla on ihmisen kehittymiselle monia tirkeitd arvoja, silld toimeentulon
lisdksi rikas tyo

- tuottaa mielihyvéa

- ohjaa suunnittelemaan omaa eldmaa

- avaa vaikutus- ja osallistumismahdollisuuksia

- kehittad ihmisti tydssiddn

- kasvattaa yhteenkuuluvuuteen ja vastuuseen



- liittda yksilon yhteiskunnan jidseneksi
- rakentaa itsetuntoa ja toisten kunnioitusta seka
- turvaa sosiaalisen vuorovaikutuksen toisten ihmisten kanssa

3. 5. Rikastettu ja vihiarvoinen tyo

Ty6 huonosti jirjestettynd alentaa tyontekijan eldmédnlaatua tavalla, jota ei voi korvata palkalla tai
vapaa-ajalla. Tyohon tullessaan ihminen kantaa mukanaan persoonallisten kokemusten ja nykyisen
elimédnvaiheensa vaikutusten kokonaisuutta. Sopeutuminen tydtehtdviin ja niiden vaikutus
tyontekijdén voi olla ongelmallista varsinkin silloin, kun ty0 ei ole tekijansd omaa. Perehdyttiminen
tyohon muodostuukin ratkaisevaksi tekijdksi, jotta tyontekijd alusta alkaen voisi vaikuttaa
tyOprosessiinsa ja sen muotoutumiseen. TyOstd itsestdén syntyvdn motivaation parantamiseksi
muutettavia toimen ominaispiirteitd voivat olla:

- Vaihtelu: miten monenlaisia toimenpiteitd toi antaa tyontekijoiden suorittaa tyossddn/ja miten
paljon tyontekijan on kdytettéiva erilaisia laitteita ja tyOtapoja tehtdvéssdin.

- Riippumattomuus:  miten paljon tyontekijdlld on sanottavaa tyonsd aikataulutta-misessa,
kayttdmiensa laitteiden ja tyOskentelytapojen valinnassa.

- Tehtdvéidentiteetti: tekeekd tyontekijd tyon kokonaan tai tietyn osan siitd ja pystyyko hén selkeésti
nidkemadin ponnistelunsa tulokset.

- Palaute: miten paljon tyOntekijd saa tyOstdédn tietoa, joka paljastaa, miten hyvin hin tehtivéinsa
suorittaa.

Rikastettujen toimien motivaatioarvo riippuu niistd palkinnoista, joita hyvistd suorituksesta
annetaan. Tyontekijd saa tehokkaasta suorituksestaan sisdisid palkintoja, kuten, suorituksen,
saavutuksen ja patevyyden tunnetta. Toisin sanoen tyontekijd palkitsee itse itsensa.

Rikastetun tyon vastapuolena ovat véhdarvoisen tyon ongelmat. Téllaisiin toihin saadaan vaivoin
kunnon véked silloinkaan, kun asianmaisen tyon palkkataso muihin tdihin verrattuna on hyva. Tyon
arvopula aiheuttaa kylldstymistd ja jatkuvaa tyytymittomyyttd. Vahdarvoisina pidetyt tyot tehddin
yleensd huolimattomasti ja huonolla teholla. Tunne tydon védhdarvoisuudesta ja muiden siihen
kohdistamasta viheksymisestd aiheuttaa haluttomuutta pysyé siind ja lisdd siten tyovoiman varsin
kalliiksi tulevaa vaihduntaa. Tyon véhiiselle arvolla pyritdédn saamaan korvausta, kompensaatiota
tavalla tai toiselle; joko suunnataan mielenkiinto kokonaan tyon ulkopuolelle esim. vapaa-ajan
harrastuksiin tai haetaan korvausta palkasta. ( Mielonen, 1967)

3. 6. Tyo ja tekijian suhde

Tyo sisdisen pirstoutumisen ldhteend on vihemmaén oikeutettujen ithmisten osa. Tyo on pakollista
elannon hankkimiseksi. Tyd ja tekijd ovat “irrallaan™ toisistaan. Tekijélld ei ole oikeutta,
mahdollisuutta eikd keinoja vaikuttaa tydolosuhteisiinsa, tyd vieraannuttaa tekijinsd. Tyd toimii
persoonallisuuden pirstovana ldhteend. Pirstoutumista voidaan vahvistaa tai vastustaa hyvilld
thmissuhteilla, koska yhteisten tavoitteiden yhdistdmét ihmiset kantavat myds vastuuta toisistaan.
Tallaista tyon ja tekijan suhdetta kutsutaan individualistiseksi, atomistiseksi suhteeksi.

Dederministiseksi eli tasapainoiseksi suhteeksi, jota leimaa, tyytyvidinen eldmé, kutsutaan taas
tyotd, kun tyd vastaa (joten kuten) henkilokohtaisia tavoitteita antaen aseman ja palkan. Tdméd on
mahdollinen niille harvoille, joiden tydolosuhteet vastaavat asemaa ja henkilokohtaisia tavoitteita ja
joiden yhteiskunnallinen asema takaa muidenkin tarpeiden tyydytyksen. Mikéli persoonallisuuden
kasvu on tapahtunut suotuisasti, ihminen kykenee asettumaan toisen asemaan, kokemaan muiden
ahdistuksen, mutta ei itse kykene ahdistumatta muuntamaan toimintaansa tyoksi tdrkeiden asioiden
puolesta ja siten lisddméddn oman eldmédnsd tyydyttivyyttd. Tyohon liittyvd asema vastaa
tyoolosuhteita ja takaa tarpeiden tyydytyksen. Ty tasapainottaa ja toimii tyytyvaisyyttd lisddvana
lahteena.



Toimijamalli eli taisteleva, aktiivinen eldmdntapa muodostuu siitd, ettd tyd perustuu siihen
kohdistuvaan kiintymykseen, joka voi johtaa toimintaa rajoittavien eldminolojen muuttamiseen.
Taisteleva eldmintapa johtaa ympéristoon ndhden valikoivaan suhtautumistapaan, missd ihminen
muuntaa, siirtdd tai kontrolloi omia toimintojaan tietoisesti, huolimattaa kuormittavasta
eldaminymparistostd ja vasymyksestd ja halusta unohtaa toisten ahdistus. Eldméntavallaan ihminen
kieltdytyy suostumasta eldman pirstomiseen. Muutos ldhtee tiedon hankkimisesta ja ymmarryksen
kehittdmisesti siitd, miten asioiden tulisi olla, mihin pyritéén.

IV Tyo ja ihmisluonnon luonne
4.1. Mita ihminen on

Tyotd ei ole olemassa ilman tekijdd, ihmistd. "Kuka ihminen on"tai "mitd ihminen on" on
ndenndisesti yksinkertainen kysymys.Tdhdn kysymykseen kuitenkin ankkuroituu kaikki ne tekijét,
joiden varassa tyo toteutuu tulokseksi. Vastauksia tdhdn kysymykseen ovat antaneet niin teologia
kuin monet tieteetkin, kuten filosofia, fyysinen antropologia, kulttuuriantropologia, psykologia ja
sosiologia.Jokaisella tieteelld on perusoletuksensa "ithmisestd ja ihmisend olemisesta", mitd pidetdén
inhimillisend ja miti epdinhimillisena.

Vanhimmat ihmistd koskevat oletukset ovat perdisin historiallisista myyteistd, legendoista tai
dogmaattisista uskonnoista. Nédiden ihmiskatsomusten ydin on se, ettd ihmisen on luonut Jumala,
jonka tahto miirdd ihmisen ominaisuudet. Ihmisyyden perusolemus on liitto Jumalan kanssa. TAma
maédrdd myos sen, millainen on ihmisen toiminnan méiré ja luonne.

Eurooppalaisessa kulttuurissa esiintyvét ihmiskasitykset ovat ldhtdisin kreikkalaisista filosofisista
mietiskelyistd. Ndiden ilmentyminé syntyi ndkemys ihmisesté jérjellisend olentona, joka on osallinen
maailman menoon.

Toisen maailman sodan kauhut ja julmuudet synnyttivit kysymyksen ithmisen luonnosta uudella ja
dramaattisella tavalla. Mitk olivat sodan hulluuden syyt ja miksi ihminen kehittdéd joukkotuhoaseet,
joilla voi saattaa ithmiskunnan joukkomittaiseen itsemurhaan. Selitystd haettiin sekd optimistisesti
thmisen rationaaliseen kehitykseen ettd pessimistisesti ihmisen elimédn ja kuoleman
tarkoituksettomuuteen uskovista filosofisista suuntauksista ja ideologioista- gioista. Néistd
merkittdvimpid ovat eksistentialismi ja sosialismi. Sotkeutumatta "ihmisluonnon" historiaan
syvemmalti voimme koota J. Deveyn tapaan késitykset ihmisestd neljdén perusmerkitykseen:

1. Thmisluonto on samaa kuin tietty koko lajille yhteinen, alkuperdinen ja synnynndinen
biopsyykkinen perusrakenne.

2. Ihmisluonto on joukko pysyvid, omia lakejaan noudattavia psykologisia piirteitd, voimia ja
ominaisuuksia, joista johtuvat ihmisen peruspyrkimykset.

3. Ihmisluonto on joukko vaikutteiden vastaanottokykyjd ja -herkkyyttd, se on vain joukko
aistielinten piirteitd eikd siind ole mitddn aktiivisia komponentteja, ei mitddn synnynndisid
motivointeja eikd pyrkimyksié.

4. Thmisluonto ei ole sen enempdd biologinen perusrakenne kuin synnynndinen psyykkinen
rakennekaan, vaan se on vain kyky luoda kulttuuria ja se ilmenee kulttuuriarvojen, moraalisten
thanteiden ja yhteiskunnallisten laitosten luomisena, ja on siten niiden piirteiden joukko, jotka
erottavat ihmisen eldimisti. (Szczepanski, 1970)

Tyon tasolla ihmisluonnon luonnetta koskevat perusoletukset heijastavat vallitsevan kulttuurin
perusoletuksia.Kulttuurimme perheen, tyon ja vapaa-ajan jakavasta luonteesta johtuu, ettéd
thmisluonto késitetdéin eri olosuhteissa erilaisella tavalla toimivaksi. Lénsimaisissa kéasityksissa
thmisluontoa pidetddn yleensd ennakoivasti toimivana, kehityskykyisend, jos olosuhteet sen sallivat
tai sellaiseen kannustavat.



4.2. X - Y - teoria

Tyo6n ja tyonteon organisoinnin tasolla tutkimuksen kohteena on ndhty kysymys siitd, ovatko ihmiset
luonnostaan laiskoja, joita on jatkuvasti motivoitava ja valvottava; vai ahkeria ja motivoituneita ja
siksi tarvitsevat vain haasteita ja ohjausta oikeisiin uomiin.

Teoria X:n mukaan ihminen on luonnoltaan saamaton ja vastahakoinen tyontekoon. Ihmiseltéd
puuttuu kunnianhimoa ja hdn vélttdd vastuuta; hdn on passiivinen, herkkduskoinen ja helposti
petettidvissd. TyOssd hdnet on muokattava organisaation tarpeita vastaavaksi ja hintd tiytyy
suostutella ja pakottaa, rangaista ja palkita ja pitdd tiukasti valvonnassa, jos hédnen toivotaan
suoriutuvan oletetulla tavalla. Teorian mukaan ihminen ei vilitd organisaation tarpeista ja on
kykeneméton itsekuriin.

Teoria Y ldhtee pdinvastaisista oletuksista. Tyd on sen mukaan yhtd luonnollista kuin lapsen leikki;
se voi olla tyydytysté tuottavaa tai ahdistavaa olosuhteista riippuen. Ihmiset eivit ainoastaan kykene
ottamaan vastuuta kantaakseen vaan my0s pyrkivét sithen oikeissa olosuhteissa. He ovat kykenevid
tyoskenteleméén itsendisesti ja motivointivoimat ovat olemassa ihmisessa itsessdén.

Teorian X-Y kehittdvd Douglas McGregor myonsi, ettd on olemassa runsaasti vilinpitdmattomia
tyontekijoitd, mutta heistd on tullut sellaisia, koska heitd oli kohdeltu sellaisina. McGregoryn
tyypittelyd voidaan kutsua toisaalta ihanteelliseksi ja toisaalta kyyniseksi luokitteluksi. Véliin jai
runsaasti aineistoa, joka osoittaa oletusten moninaisuuden. Yhteenvetona ndistd voidaan mainita
seuraavat

- ihmisluontoa motivoi tarve tulla hyvin toimeen vertaisryhméssd ja ryhmén jdseninid ja timé
motivaatiotekijd on usein voimakkaampi kuin oman taloudellisen edun tavoittelu

- ihmiset toteuttavat itsedén ja tarvitsevat haasteita ja mielenkiintoista ty0td, joka tarjoaa itsetunnon
vahvistusta ja jarkevén tien hyodyntia kaikkia kykyja

- jos ihminen joutuu taistelemaan olemassaolostaan, taloudelliset motiivit ovat hallitsevina; jos
hengissd selviytymisen tarpeet on tyydytetty, sosiaaliset tarpeet nousevat etualalle; jos sosiaaliset
tarpeet ovat tyydytetty, itsensd toteuttamisen tarpeet kiynnistyvit; ja kun sosiaaliset tarpeet viistyvit,
astuvat kuvaan ihmisen transsendenttiset pyrkimykset

- ithmisluonto on mutkikas ja muuttumiskykyinen, eikd sitd ole mahdollista médaritelld yhdelld tai
kahdella yleispitevilld teorialla, vaan on varauduttava ihmisen moninaisuuteen.

4. 2. Suomalainen kaksijakoisuus

Suomalaiseen organisaatioperinteeseen kuuluu kaksijakoinen perusolettamus ihmisluonnon
luonteesta. Toisaalta puhutaan ldmpimaésti ihmisestd organisaatioiden ainutlaatuisena, vastuuta
kantavana voimavarana, toisaalta kuitenkin kannuste-, valvonta- ja palkitsemisjarjestelmédt kertovat
organisaatiota pidettivin ihmistd tdrkedmpand tekijdnd. Yksiloiden odotetaan tekevédn parhaansa
missd tahansa olosuhteissa, missd tahansa madrdtyssd tehtdvéssd, mutta viime kéidessd kuitenkin
lojaalisuus organisaatiota kohtaan katsotaan tdrkedmméksi kuin yksil6llinen luovuus. Varsinkin
ristiriitatilanteissa suomalaisissa organisaatioissa turvaudutaan esitieteellisiin menetelmiin: pakkoon,
ammattiliiton valtaan, rahallisiin korvauksiin tai sentimentaaliseen hemmotteluun. Ne tehtavit, joihin
jo klassisessa tyonjohto-opissa kiinnitetddn huomiota - tyon, valtuuksien, vuorovaikutuksen,
osallisuuden ja vastuun jako - ovat jddneet taka-alalle.

Tarkednd havaintona voidaan pitdd sitd, ettd joissakin kulttuureissa ihmistd pidetddn luonnostaan
pahana, joissakin hyvéni ja joissakin kykenevdnd olemaan myos neutraali, joko hyvé tai paha.



Niihin oletuksiin liittyy ldheisesti kysymykset ihmisen kehityskelpoisuudesta: suhteesta toisiin
thmisiin, ryhmiin, perheeseen, tyohon, oppimiseen tai vapaa-aikaan.

V Tyo ja ihmisen toiminnan luonne

5. 1. IThmisen arvokkuushakuisuus

Onko ihmiselld sitten valta tehdd mitd haluaa, onko siind ihmisen vapaus. Voiko ihminen mitddn
sille, ettd haluaa mitd haluaa. Namé pohdiskelut liittyvét kysymykseen ihmisen sisdisestd vapaudesta,
thmisen arvokkuudesta ja eldmén tarkoituksesta.

Joidenkin tutkijoiden mielestd, ihmiselld on halua pitdd huolta omasta arvokkuudestaan ja tihédn
pyrkimykseen kuuluu valinnanmahdollisuus. Thmisen vapauspyrkimykseen kytkeytyy siten
toimintaa, jota voidaan kutsua arvokkuuspyrkimykseksi. Tdmén toiminnan pohjalta ihminen kyselee
my0s oman eldminsi arvoa ja tarkoitusta. Toisaalta Viktor E. Frankl on sitd mieltd, ettei ihmisen
koskaan tulisi kysyd elamintarkoitusta, koska eldmé itsessdédn kysyy sitd ihmiseltd. Kun ihminen
tiedostaa olevansa vastuussa omasta eldméstddn hin on my0s vapaa muovaamaan omaa eldmainsa,
ja siten vastarinta muuttuu toivoksi ja itsesddli uudeksi eldméinhaluksi, uudeksi arvokkuustaisteluksi.
Kohtalo ei voi ihmistd lannistaa. Joka tapauksessa ihmiselld on vapaus. Franklin mielestd ihminen
vain luopuu siitd usein vapaaehtoisesti.(Viktor E. Frankl, 1983) ja (Elisabeth Lukas, 1985)

Toisaalta on kéyttdytymisen tutkijoita, jotka paatoksellisesti varottavat uskomasta néihin
esitieteellisiksi teorioiksi kutsumiinsa uskomuksiin. Vastakkaisia esimerkkejd he ndkevét jokaisessa
pdivélehdessd ja jokaisessa ammattilehdessd, joka késittelee ihmisen kayttdytymistd. "Meille
kerrotaan ettd voidaksemme sédéddelld ihmiskunnan lukumédirdd meiddn on muutettava asenteemme
lapsia kohtaan, voittaa ylpeytemme perheen suuruudesta tai sukupuolisesta kyvykkyydestd, kehittda
jonkinlaista vastuuntuntoa jilkeldisid kohtaan ja vdhentdd suuren perheen merkitystd lieventdmalla
vanhuuden aiheuttamaa huolestumista. Tydskennellessimme rauhan hyviksi meiddn on otettava
huomioon johtajien vallanhimo ja paranoidiset harhaluulot; meiddn on muistettava etti sodat alkavat
thmisen mielissé, ettd ihmisessd on jotain itsetuhon luonteista - ehkd kuoleman vietti - joka johtaa
sotaan, ja ettd ihminen on luonnoltaan agressiivinen.

Koyhien ongelmat ratkaistaksemme meiddn on viritettivd itsekunnioitusta, kannustettava
aloitteellisuutta ja lievitettdvd turhautuneisuutta. Nuorison tyytyméattomyyttd véihentddksemme
meiddn on luotava tarkoituksenmukaisuuden tuntoa ja lievitettiva vieraantumisen ja toivottomuuden
tunnetta. Kun kdsitimme ettei meilld ole mitddn tehokkaita keinoja minkddn tekemiseen, saatamme
itse kokea uskonkriisin tai luottamuspulan, joka voidaan parantaa vain palaamalla uskomaan ihmisen
sisdisiin voimiin"

Tallaista ajattelua Skinner pitdd vakiintuneena késityksend todeten, etti timd myos selittdd miksi
kayttdytymistd koskeva tiede ja teknologia ovat niin suuresti mydhéssi. [hmisen sielullisuusselitykset
johtuvat tietdmittomyydestdimme ja ne poistuvat sitd mukaa kun tieto thmisen kdyttdytymisesta,
thmisluonnosta lisdéntyy. Skinnerin mielestd "meiddn sukupolvemme ei kérsi ahdistuneisuudesta,
vaan niistd onnettomuuksista, rikoksista, sodista ja muista vaarallisista ja tuskallisista asioista, joille
thmiset niin usein joutuvat alttiikksi. Kun nuoret keskeyttdvit koulunkdyntinsd, kieltdytyvat
menemistd tyohon ja seurustelevat vain muiden ikdistensd kanssa, tdimé ei johdu siitd, ettd he
tuntisivat vieraantuneensa, vaan siitd ettd kotona, koulussa, tehtaassa ja muualla yhteiskunnassa
ympaéristd on puutteellinen."(B. F. Skinner. 1974)

Viktor E. Frankl on puolestaan sitd mielté, ettd inhimillisten toimintojen eettinen arvosteleminen voi
alkaa vasta kun ryhdytdéin vastustamaan luonnon asettamia rajoituksia, aletaan "ottaa niihin kantaa",
siis vasta kun lakataan alistumasta niiden ehtoihin ja sokeasti kuuntelemasta niitd olivatpa ne sitten
biologisia (rotu), tai sosiologisia (luokka) tai psykologisia (luonteenpiirre). Luonnollisesti ihminen
on determinoitu eli sidoksissa biologisiin, psykologisiin tai sosiologisiin ehtoihin. Téssd mielessa
thminen ei Franklinkaan mukaan ole vapaa - ihminen ei ole vapaa ehdoistaan, vapaa jostakin, vaan
thminen on vapaa johonkin. Se merkitsee, ettd ithminen on vapaa valitsemaan suhtautumistapansa



ehtoihin. Frankl viittaa Jasperssiin, joka nimittdd ihmisen olemista "péaatoksid tekevéksi olemiseksi,
joka ei vain "ole" vaan aina ensiksi pdéttda "mitd se on".

5. 2. Tekemiseen ja olemiseen suuntautuminen

Tamin etitkan perustana ovat kulttuurin muodostamat kisitykset ja olettamukset ihmisluonnosta ja
thmisryhmien suhteesta ympéristoonsid. Naiden oletusten déripdissd ovat oletukset, jotka toisaalta
“suuntautuvat tekemiseen ja vuorovaikutukseen” ja toisaalta “olemiseen”.

Tekemiseen suuntautuvat oletukset perustuvat 1) oletukseen, etti luonto on hallittavissa ja
manipuloivissa, 2) totuuden luonnetta koskevaan kiytdnnolliseen suuntautumiseen ja 3) uskoon
ithmisen kehityskelpoisuudesta.Tatd suuntausta heijastavat sanonnat: “voi tehdd”, ‘“asiat saadaan
tehdyksi” ja “tehddén asialle jotakin”. Perusoletuksena on amerikkalaisessa liiketoiminnan
ideologiassa keskeisesti vaikuttava kasitys, ettd “mahdoton vie aikaa vain vdhdn enemmén”.
Tekemisen suuntautuminen kohdistuu tehtédvain, tehokkuuteen ja keksimiseen.

“Suuntautuminen olemiseen” oletuksen ldhtokohtana on, ettd luonto on mahtava ja ihmiskunta sille
alisteinen. Suuntautumisen uskomuksena on,etti koska luontoon ei kuitenkaan pystytd vaikuttamaan,
on nautittava ja sopeututtava siithen, mitd on. Suuntautuminen edustaa eksistentiaalista késitystd ja
keskittyy sithen, mitd on tdssd ja nyt, henkil6kohtaiseen nautintoon ja sen hyviksymiseen mitd
tuleman pitéa.

Kolmas suuntautuminen sijoittuu ndiden kahden daripaan vilille. Se on “olemista jossakin - tulemista
joksikin”. Se liittyy késitykseen, ettd ihminen voi pédéstd sopusointuun luonnon kanssa. Taméi
suuntautuminen korostaa itsensé kehittdmista ja toteuttamista, omien mahdollisuuksien tdysipainoista
hyodyntidmistd. Keskipisteend on se, mitd yksild on pikemminkin kuin se mitd hdn voi saada aikaan.
“Oleminen jossakin - tuleminen joksikin” -oletus korostaa sen laatuista toimintaa, jonka tavoitteena
on itsen kaikinpuolinen kehittyminen yhdeksi kokonaisuudeksi.

Néissd oletuksissa néyttdytyy kaikissa tyd ensisijaisena tekijdnd. Toimintahakuinen “tekemiseen”
suuntautunut ihminen asettaa itsensd luonnon ylépuolelle, toimii ratkaistakseen ongelmia, mikéén ei
ole mahdotonta, hin taistelee ja yrittdd vetdytyd. “Olemiseen suuntautunut” ihminen pitdd itseddn
luonnolle alisteisena, hdan hyviksyy kohtalonsa, rentoutuu ja nauttii siitd, mikd on véaistimatonta.
Sopusointua etsivd “jossakin olemiseen - joksikin tulemiseen” suuntautunut ihminen kisittia itsensi
osaksi luontoa, hdnen omien lahjojensa kehittiminen on luonnollista, ihminen on itsessdin kykeneva
ja vastuullinen.

Viktor E. Frankl toteaa, ettd ihmisené oleminen suuntautuu aina johonkin itsen tuolla puolen olevaan,
johonkin joka ei aina ole se itse - johonkin tai johonkuhun: jonkin tarkoitukseen, jonka ihminen
toteuttaa, tai kanssaihmisen olemiseen, jonka se siind kohtaa. Toisin sanoen ihminen on varsinaisesti
thminen vasta tdydellisesti paneutuessaan johonkin asiaan tai toisen thmisen kohdatessaan.
Tarkoituksen kaipuu ja sen tavoitteleminen itsen tuolta puolelta vastaa motivaatioteoreettista
kasitettd, jota Frankl kutsuu "tarkoituksen tarpeeksi". Tdssd yhteydessd Frankl viittaa myos Abraham
H. Maslowiin, joka pitdd tarkoituksen tarvetta "priméérisend tarpeena", jolle ihmisen toiminta
perustuu.

Ihmisluonnon luonne néyttaytyy siis useammassakin katsannossa joka tapauksessa tehtdvialuonnoksi.
Ihmisen tarkoitus ja arvo liittyy tekemiseen, eikd koskaan ammattiin sindnsé, koska ammatti ei aina
tarjoa mahdollisuutta tdyttymykseen.Ammatti antaa kuitenkin mahdollisuuden, jonka puitteissa
thminen voi toteuttaa tehtdvdinsé persoonallisuutensa mukaisesti.

Persoonattomissa ja normien mukaisissa olosuhteissa tydtd voidaan kuitenkin harvoin kokea muuksi
kuin vilineeksi pddmddrdn saavuttamiseksi, rahan ansaitsemisen vilineeksi, siis varsinaiselle
elamélle  vilttdmittomien  vilineiden  hankkimiseksi.  Téllaisissa  olosuhteissa  eldmin
tarkoituksellisuus toteutuu vasta vapaa-ajassa, jota ei voi pitdd tydeldmin tarkoituksena, ja sen



persoonallisessa jdsentdmisessd.Toisaalta pelkéstdéin tyostd eldmén tarkoitusta etsivin ihmisen
vapaa-aika voi jdsentyd vain toipumistauoksi. Vapaa-aikana ihminen ei kykene tekemé&in mitdén
muuta, ei mitddn jirkevdmpéd, kuin nukkuminen. Ihminen antaa silloin ansioeldminsé tukahduttaa
varsinaisen eldminsd. Tyonteko ei siis ihmisluonnon kannalta ole kaikki kaikessa, se ei ole elimén
tarkoituksellisuuden riittdva eikd vilttimaton ehto. "Nayttdd siltd, ettd ihminen sietdd ajan pitkddn
yhtd huonosti absoluuttista vaivattomuutta psykologisessa mielessd kuin absoluuttista painottomuutta
fysikaalisessa mielessd, ja ilmeisesti hidnen on yhtd mahdoton oleskella epdmielekkéédssd kuin
ilmattomassa tilassa".(Viktor E. Frankl,1965)

Paddymme siithen, ettd wuusimmissa ja modernisti johdetuissa organisaatioissa valitut
toimintastrategiat, kannuste-, palkitsemis- ja valvontajédrjestelmét valitaan ihmisluontoa koskevien
oletusten mukaan. Elleivdt organisaation jisenet ole yksimielisid ihmisluontoa koskevista
perusoletuksistaan, johdon- ja tarkoituksenmukainen toiminta muodostuu vaikeaksi.(Edgar H.
Scein,1987)

VI Tyo ja ihmissuhteiden luonne
6. 1. Tilakontaktista sosiaaliseen kontaktiin

Ihmislajin ikivanhoissa kehitysvaiheissa syntyivit kdyttdytymisen ensimmdiset sosiaaliset kaavat,
ensimmadisten sosiaalisten suhteiden tyypit, kuten ystivyys, kumppanuus ja erilaiset
riippuvuusmuodot. Matka tuohon historiaan on siind miérin pitkd, ettei sen kuvaamiseen ole
mahdollisuutta tissd yhteydessd. Aiheen kannalta on kuitenkin merkityksellistd tarkastella
ihmissuhteiden syntya ldhemmin.

Sosiologian kielelld suhteen kehitys kulkee tilakontaktista psyykkisen kontaktin kautta sosiaaliseen
kontaktiin. Tilakontaktissa yksilo huomaa toisen ihmisen tai ryhman. He tulevat tietoiseksi toisten
olemassaolosta tietyssa tilassa ja se voi vaikuttaa heiddn kdyttdytymiseensd ja toimintaansa.

Toisen ithmisen "huomaaminen", "toiseen ojentuminen” tietoisesti tai tiedottomasti saattaa merkité
psyykkisen kontaktin syntyd, yhteyden syntymistd toiseen ithmiseen. Toiseen "kiinnostuminen" on
psyykkisen kontaktin tirked elementti varsinkin jos sithen liittyy molemminpuolinen mielenkiinto.
Keskindinen mielenkiinto siis luo psyykkisen kontaktin, joka on sosiaalisen suhteen toinen
alkeistekijd tilakontaktin lisdksi. Prosessi tilakontakstista psyykkiseen kontaktiin ja psyykkisen
yhteyden alkeiden syntyminen voi tapahtua hyvin nopeasti. Sosiaaliset kontaktit puolestaan syntyvit
psyykkisten kontaktien pohjalla.

Sosiaalisissa kontakteissa on mukana arvotus, kohde ja toiminta, joka on tdmén kontaktin perusta.
Yleistden: sosiaaliset kontaktit ovat tiettyjd jdrjestelmid, jotka koostuvat vihintddn kahdesta
henkilGsté, tietystd arvosta, joka on tdmén kontaktin kohde, sekd tietystd tdtd arvoa koskevasta
toiminnasta.

Kontaktit voivat olla véliaikaisia tai pysyvid, yksityisid tai julkisia, ne voivat olla henkild- tai
asiakontakteja ja viimein ne voivat olla vilittdomid tai vilillisid. Sosiaaliset kontaktit madradvat
thmissuhteiden luonnetta, ne vaikuttavat sithen, mikd liittdd ja milld syvyydelld ithmisid yhteen.
Sosiaalisten kontaktit tulevat perustaksi uuden elementin ilmaantumiselle, elementin, joka merkitsee
jo vyksiloiden vaikuttamista toisiinsa. Tatd elementtid kutsumme vuorovaikutukseksi.(Jan
Szczepanski, 1970)

6. 2. Valta ja liheisyys

Organisaation tasolla ihmissuhteita koskevat oletukset liittyvdt 1) valtaan, vaikutusvaltaan ja
hierarkiaan ja 2) ldheisyyteen, rakkauteen ja vertaisuussuhteisiin. Ndmé kysymykset koskettavat
luonnollisesti ihmisend olemisen syvimpid olettamuksia.



Kulttuureja tarkasteltaessa ilmenee selvid eroja oletuksissa, jotka koskevat ihmisten suhtautumista
toisiinsa ja suhteiden perusyksikoitd, suhteita perheissé, tyoyhteisdissa ja erilaisissa ryhmissa.

Schein  erottelee  joihinkin tutkimuksiin  viitaten oletukset "yksil6llisiin", "yksilollis-
kilpailuhakuisiin", "rinnakkaisiin" ja "ryhmittdin yhteistoimintahakuisiin". Ratkaiseva késitteena
Schein nédkee késitteen "valtaetdisyys", jonka mukaan ihmiset katsovat hierarkkisessa suhteessa
pystyvinsd enemmdn tai vdhemmén hallitsemaan toistensa kéyttdytymistd. Joissakin maissa
valtaetiisyys on suuri, joissakin taas pieni.

Organisaatiotasolla valtaetdisyysoletuksen perusteella voidaan suosia yksilokeskeisid tai
yhteistyokeskeisid suorituksia. Valtaetdisyys liittyy organisaatiotasolla myos toimintatapaan. Toisissa
organisaatioissa vaaditaan tiukkaa hierarkkista menettelyé, toisissa voi toimia epavirallisesti.

6. 3. Jirjestelmiit ja vertaisuussuhteet

Useimmat ihmissuhteiden luonnetta tarkastelevat typologiat keskittyvdt kuvaamaan hierarkkisen
jarjestelmin kannalta sopivaksi katsottavaa osallistumisen astetta. Etzionon teoria (Etzion, 1975)
erottelee

1) pakkojdrjestelmit, joissa jdsenet ovat vieraantuneita ja haluavat irtautua siité,
2) hyotynikokohtiin perustuvat jarjestelmait, joissa normina on mm. "reilu tyo reilusta palkasta",

3) ohjeelliset konsensusjdrjestelmit, joissa jdsenet ovat moraalisesti jarjestelmddn sitoutuneita ja
samastuvat organisaatioon.

Vertaisuussuhteet ovat johdettavissa ndistd jdrjestelmistd. Pakkojdrjestelméssd ne kehittyvét
suojaamaan jasenid valtarakenteelta; hyotypohjaisessa jarjestelmissé oletukset kehittyvit tydoryhmien
pohjalta ja heijastavat johdon suosimaa kannustejirjestelméé ja ohjeellisessa jarjestelmissé oletukset
rakentuvat luonnostaan tehtdvien varaan ja organisaatiota tukeviksi.

Vaikutusvallan ehdottomuuteen perustuvat typologiat puolestaan erottelevat ihmissuhteiden
luonnetta tarkemmin. Ne voidaan nimetéd 1) itsevaltaiseksi, 2) holhoavaksi, 3) demokraattiseksi tai
neuvottelevaksi, 4) osallistuvaksi ja valtaa hajauttavaksi, 5) delegoivaksi tai 6) tidysin valtuuttavaksi.
Niihin typologioihin liittyy huomattavasti enemmén aggressioita, valtaa ja valvontaa kuin rakkautta,
kumppanuutta, ldheisyyttd tai vertaisuutta. Parson (Parson, 1951) puolestaan luettelee seuraavat
sosiaalisissa suhteissa tavattavat roolisuhteet:

1) Tunneperdisesti latautuneet, kuten ystidvyydessé vai neutraalit, kuten ammatillisissa suhteissa.

2) Hajanaiset, kuten monella alueella toimivat perhesuhteet vai tarkoin maérétyt, kuten myyja-
asiakassuhteet.

3) Yleispitevit, kuten samat kriteerit kaikkiin jéseniin kohdistuvat vai erikoistapauksia sisdltiavit,
kuten valikoidut kriteerit esim. suositummuuden mukaan.

4) Asemaan, kuten statuksen tai syntyperan vai suorituksien, kuten sen mitd kukin on tehnyt.

5) Itseensd suuntautuneita, kuten oman edun vai kollektiivisesti suuntautuneita, kuten laajempaan
yksikkokokonaisuuteen.

Naméi teoriat sisdltdvit monia mahdollisuuksia ihmissuhteiden analysoimiseksi organisaatiossa.
Avainyhteydet nivovat yhteen ihmisluonnon, ihmisen toiminnan ja totuuden, tilan, ajan ja
ympdériston luonnetta koskevat oletukset. (Edgar H.Schein, 1987)



VII Tyo ja ihmisen suhde luontoon

7. 1. Thmisen ristiriitainen rooli

Ihmisen olemassaolon tilan muodostaa planetaarinen, sosiaalinen ja psykologinen ymparistd.
Ihminen muodostaa maapallonpinnalle ajatuksellisen kerrostuman, joka sddtelee maapallon
olemassaoloa, sanalla sanottuna luontoa,eldmén ymparistod. Tamé ympéristd mééritellddn tavallisesti
tilakokonaisuudeksi, joka ympér6i ihmisen litkkumista, tyoskentelyd, asumista, lepoa, keskindisti
vuorovaikutusta - kaupunkeja ja kylid, asutuskeskusten vaikutusalueita, maaseutua ja tavoitettavissa
olevaa koskematonta luontoa.

Ympiéristd koostuu sarjasta ihmisen muovaamia biologisia ja fyysisi tosiseikkoja. Thmiselld on tdssi
tilassa ajatusolentona ristiriitainen rooli, jonka kaltaista muilla lajeilla ei ole. Ihmiselld on ottava ja
antava suhde maapalloon ja sen elolliseen luontoon.Tétd suhdetta ei voi ymmaértdd muutoin kuin
tarkastelemalla ihmisen ja hdnen ympéristonsd vuorovaikutusta: ithminen séddtelee ympéristodén ja
ympdristd sditelee ihmisen toimintoja ja kehitysta.

Kun haluamme muuttaa ihmisen ja ympdriston suhdetta, meiddn on ensin ymmarrettdvad tdmin
suhteen molemminpuolisuus. Mutta tdmidn ymmértdminen ei vield riitd ihmisen muovaamien
toimintojen ohjenuoraksi. Pdinvastoin tdma tieto saattaa peittdd alleen sen tosiseikan, ettd heréte
muutokseen syntyy, kun koetaan ympaériston tilanteen ja ihmisen tilanteen yhteensovittamattomuus.
Menneinéd aikoina ihmisen ja ympériston suhdetta ohjasivat vaistot tai myytit tai uskonnot, jotka
pysyvisti madrittelivdt ihmisen tilanteen ja velvollisuudet maailmankaikkeudessa.Oman aikamme
ohjenuoraa joudumme etsiméén sosiaalisesta omaantuntoon liittyvistd etiikasta, mitd Aldo Leopold
on nimittdnyt “maan etiikaksi”.

7. 2. Oppimisen kolme mahdollisuutta

Puhuessaan ihmisen vastuusta ympéristdddn kohtaan, on Rooman klubi korostanut uudenlaisen
oppimisen merkitystd. Se on jakanut oppimisen kolmeen alueeseen.

Shokkioppiminen tapahtuu yhteiskunnallisten ja yksildllisten kriisien kautta. Sen peruskysymyksena
on, miten voimme siirtyd teknologis-dlyllisten ja ekonomististen oikeuksien ajasta
yhteisvastuullisuuden ja vidhdisemman itsekkyyden aikaan ilman olemassaoloa haavoittavia kriiseja.

Sdilyttdvd oppimien puolestaan tuottaa pysyvid ndkemyksid. sddntdjd ja menetelmid, toistaa
tunnettuja tilanteita, ratkaisee tuttuja ongelmia vanhoin menetelmin ja vélittdd epdileméatonta totuutta
olemassaolevien jdrjestelmien ja vakiintuneen eldméintavan hyvyydesti ja oikeellisuudesta.

Rooman klubi pitdd tulevaisuuden ainoana vaihtoehtona uudistavaa oppimista, joka aiheuttaa
ongelmien uudelleen muotoilua uusin  menetelmin, asettaa kyseenalaiseksi toistuvan
itsestddnselvyydet, tuottaa uusia ndkemyksid ja saa aikaan muutoksia niin yksiloissd kuin
yhteiskunnassakin.Klubi katsoo, ettd tulevaisuuden opettajan tunnussanat kaikissa yhteyksissd on
avoimuus, kriittisyys, luovuus ja perustelu.

Ihmisen oman toiminnan suuntautuminen muodostuu siis madradviksi tekijdksi sen suhteen syntyyko
yhd suurempaa ympaéristdonnettomuutta vai ympériston uudistumista ja voimistumista. Thminen ei
voi endd suhtautua ympdristoon yritys-erehdys-menetelman tietd. Se olisi sekd epéeettistd ettd
vaarallista, koska ympéristduudistuksen perusteellinen suunnittelu on kidynyt valttimattomaksi.
Jokaiseen tyOprosessiin on liitettdvd ympéristdeettinen ohjaus ja vastuu.
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